附件1

安徽省制造业数智化转型服务商培育行动方案（2026-2028年）

（征求意见稿）

为贯彻落实省委、省政府关于制造业数智化转型决策部署，加快推动我省数智化转型服务商（以下简称“服务商”）培育壮大，制定本行动方案。

一、工作目标

坚持两业融合发展方向，将服务商培育作为推动先进制造业和现代生产性服务业深度融合的重要抓手，加快构建数智化转型服务生态。到2028年底，形成“总包统筹、专业分工、行业赋能、协同实施”的服务商矩阵。全省资源池汇聚不少于500家优质服务商，推动服务商联盟集聚成员突破200家；累计发布高价值应用场景200个以上，建立“征集—发布—对接—落地”常态化供需对接机制；争创8家国家制造业数字化转型促进中心；构建制造与服务互促共进的良性发展生态，打造具有安徽特色的数智化转型服务高地。
二、重点任务

（一）加快服务商引育集聚

1.靶向招引多元服务资源。聚焦我省重点发展的先进制造业体系，省级层面发挥各产业推进组牵头作用，分行业梳理招引需求，编制招引目标清单；各市结合本地产业集群优势，精准开展“一企一策”定向招引，分类招引一批数智化服务机构和龙头企业，重点集聚共性技术支撑、权威评测验证、算力普惠赋能及整体解决方案供给等核心功能，加速完善数智化转型服务供给体系。
2.梯次培育本地服务商。做大综合型服务商，鼓励服务商参与数智化转型示范项目、智能工厂等示范项目，强化“总包统筹+分包协同”服务模式；做深行业型服务商，支持服务商面向行业输出成熟解决方案，参与行业高质量数据集建设，开发工业大模型和工业智能体；做细场景型服务商，围绕设备智能运维、工业智能感知、AI视觉等细分赛道，培育“单项冠军”和“配套专家”。推动一批服务商“小升规”，支持符合条件的服务商申报省级重点工业互联网平台、国家级专精特新“小巨人”企业等。
3.支持裂变孵化与跨界转型。鼓励龙头企业“裂变孵化”。支持有条件、有基础的制造业龙头企业将内部信息化部门、数字化团队剥离重组，成立独立法人的数智化服务公司，面向行业上下游及产业链企业输出数智化解决方案。引导平台企业跨界转型。积极引导人工智能、大数据、云计算、工业互联网领域平台企业向工业领域延伸服务，将其数据资源、技术产品和平台服务深度嵌入工业场景，丰富服务商供给形态，构建多元共生、融合发展的数智服务生态。（二）推进服务能力跃升

4.强化技术攻关与产品创新。支持服务商与工业企业、高校及科研院所在工业大模型、工业智能体、智能装备、智能终端等领域开展联合技术攻关，突破一批关键技术，形成具备自主知识产权的核心技术产品。鼓励服务商依据汽车、电子信息等行业“一图四清单”，面向高价值、“小切口”场景推出一批“小快轻准”智能化产品和轻量化解决方案，推广“模型即服务”等模式，提供普惠算力和模型调用等服务。支持服务商联合制造业企业，依托“三首”“三新”等政策，加快相关技术产品的研制与推广应用。
5.推动服务商分类分级评价。参照国家标准《数字化转型服务商分类分级评价规范》，组织开展服务商分类分级评价标准宣贯培训，引导服务商对标国家标准提升能力层级。选树一批服务成效明显的服务商，采取绩效评价方式，择优给予支持。依托省有关智库，完善专家常态化参与机制，为服务商能力评估、标杆遴选、揭榜挂帅评审等提供专业化智力支撑。

6.推进平台赋能与开放共享。推动工业互联网平台与人工智能融合赋能，促进各类数据资源、基础模型、技术工具开放共享，为服务商提供低成本算力、数据治理、算法训练、模型部署、智能体开发等服务。支持有条件的服务商搭建行业或区域的制造业数智化转型公共服务平台，重点开展评估咨询、方案开发、供需对接、人才培训等服务，争创一批国家制造业数字化转型促进中心。

（三）深化场景驱动供需对接

7.深化场景开放与需求挖掘。分行业分领域凝练企业转型需求，深度挖掘高价值应用场景，分层分类编制发布场景清单。每年组织制造服务一体化应用场景征集遴选，评选一批标杆场景示范项目，采取“揭榜挂帅”方式面向全国服务商征集解决方案。鼓励链主企业、科技领军企业、国有企业等开放场景资源，强化场景开放协同共享。

8.强化标杆示范引领带动。遴选一批数智化转型路径清晰、成效显著、可复制性强的标杆案例，分行业、分规模打造一批智能工厂。支持中国声谷展厅和体验中心建设数智化转型标杆场景展示中心；鼓励各市依托现有资源，因地制宜打造区域性标杆场景展示中心或示范体验中心。依托展示中心常态化开展标杆案例集中展示和对接交流，组织中小企业和服务商开展“看样学样”和沉浸式体验。
9.畅通供需精准对接渠道。依托安徽省创新馆、省工业互联网创新应用中心等载体，建设集成果展示、服务商对接、专家问诊于一体的数实融合服务中心。依托“益企服务云”等公共服务平台完善服务商展示、需求发布与智能匹配功能。鼓励各市依托省级服务商资源池和本地产业特色，常态化举办行业专场供需对接会、数智化转型培训等活动，推动服务商深入园区和企业开展诊断咨询与方案对接。依托世界制造业大会等活动平台集中推介优秀服务商和典型解决方案。

（四）优化数智服务产业生态
10.搭建协同创新服务载体。推进省级服务型制造集聚区建设，强化应用创新、政策创新、机制创新，打造一批服务型制造集聚区。依托省数字化转型服务商联盟，搭建资源共享、优势互补、协同合作的平台；支持联盟开展技术交流、标准制定、市场拓展等活动，推动服务商由分散竞争向协同共赢转变。

11. 发挥行业组织桥梁作用。支持行业协会发挥资源链接和专业协调优势，紧扣我省制造业重点领域，常态化开展政策宣贯、供需对接、技术研讨等活动。重点面向工业企业数字化转型需求，组织省工业互联网协会、首席信息官协会等领域协会开展赋能对接与人才交流；面向智能终端和人工智能融合应用，推动省智能家居行业协会、人工智能协会等领域协会开展产业生态对接与场景推广，促进产业链上下游协同联动。

12. 营造协同发展良好氛围。依托世界制造业大会、安徽省工业大数据大赛等活动，常态化开展服务商推介、技术交流和人才培育，营造数智化转型浓厚氛围。完善省级服务商资源池动态遴选和分级管理机制，鼓励跨区域服务商资源共享、生态共建，深化长三角服务商资源池共建共享，积极参与服务商能力评价跨省互认成果落地应用。
三、保障措施

发挥省制造强省建设领导小组统筹协调作用，健全部门联动、市县协同、多方参与的工作机制，强化政策衔接、资源整合和力量协同，推动服务商培育与两业融合、“人工智能+”行动等工作一体推进。加大财政金融、人才等要素保障力度，引导各类资本、人才和创新资源向数智化转型服务领域汇聚，持续优化发展环境，形成齐抓共管、协同推进的良好格局，确保行动方案各项任务落地见效。


